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店舗事業者様向け
tance promo操作マニュアル
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tance promoとは

tance promoクライアントアプリでは以下のように、お客様操作端末でのディスプレイ広告表示や、
店舗スタッフ操作端末でレシート広告（クーポン）の印刷が可能です。
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①決済アプリ上の業務メ
ニューで「その他」を押し
ます。

②その他メニューで「アプリ
終了」を押します。

③HOME MENUでtance
promoを起動します。

④起動画面が表示されます。 ⑤tance promoが起動し
ディスプレイ広告が表示
されます。

１．起動

tance promoの起動手順を説明します。

tance ma... tance ｐｒo...
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①決済する金額を入力して
「決済へ進む」を押して
ください。

※テンキーが表示されて
いない時は、金額欄を
タップしてください。

②金種を選択して決済を
行ってください。

※金種により画面イメージ
が異なります。
ここではクレジットの画面
を掲載しています。

③カード提示タイミングで
ディスプレイがカード読取
画面に切り替わります。

④決済が完了するとレシート
が印字されます。

⑤tance promoに戻り
レシート広告が印字され
ディスプレイ広告が再表示
されます。

２．決済-売上

tance promoから売上を行う方法を説明します。
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①キーボードの決定ボタン
を押し、キーボード表示
を非表示にします。

②「業務メニュー」を押して
ください。

③「取消返品」を押してくださ
い。

④売上票に印字されている
伝票番号、金額を入力しま
す。

⑤当日取引の場合は「取消」
を、前日以前の取引の場合
は「返品」を選択し、「次へ」
を押してください。

※金種別の取消返品可否
はカード会社の指定に
準じます。

３．決済-取消/返品 (1/2)

tance promoから取消/返品を行う方法を説明します。
取消返品を行う対象取引の売上票を参照し、取消処理を実施してください。
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⑥確認画面で入力内容を
ご確認ください。誤りが
ない場合は確定を押します。

⑦金種を選択して決済を
行ってください。

※金種により画面イメージ
が異なります。
ここではクレジットの画面
を掲載しています。

⑧カード提示タイミングで
ディスプレイがカード読取
画面に切り替わります。

⑨決済が完了するとレシート
が印字されます。

⑩tance promoに戻ると
完了メッセージが表示され
ます。「OK」を押してトップ
画面に戻ってください。

３．決済-取消/返品 (2/2)

tance promoから取消/返品を行う方法を説明します。
取消返品を行う対象取引の売上票を参照し、取消処理を実施してください。
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4．日計 (1/2)

tance promoから日計を行う方法を説明します。

①キーボードの決定ボタンを押し、
キーボード表示を非表示にします。

②「業務メニュー」を押してください。 ③「日計」を押してください。 ④日計処理開始メッセージが表示さ
れます。「OK」を押してください。
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⑤金種ごとに日計リストが印字され
ます。

⑥全金種の日計が完了すると、通信
完了画面が表示されます。

⑦tance promoに戻ると完了
メッセージが表示されます。「OK」

 を押してください。

⑧トップ画面が表示されます。

4．日計 (2/2)

tance promoから日計を行う方法を説明します。
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5．自動起動設定

決済端末の電源オン時に、tance promoを自動的に起動させる方法を説明します。

①設定アプリを起動してくだ
さい。

②「システム」を選んでくだ
さい。

③「運用設定」を選んでくだ
さい。

④「自動起動サービス設定」を
選んでください。

⑤「tance promo」を選択し
て、左側のチェックが付い
たら、「OK」を押してくだ
さい。

次回、決済端末の電源
オン時からtance promo
が自動的に起動します。

tance ｐｒomo

tance mallクライアント

tance ma... tance ｐｒo...
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6．その他

tance promoのその他の機能を説明します。

レシート広告のみ印刷する場合
は、「レシート広告を印刷する」
を押してください。

※Pro/Enterpriseプランで
は、印刷ごとに、印刷する
レシート広告を選択する
設定になっています。

レシート広告の手動印刷

tance promoを終了するには、
左上の「×」を押してください。

HOME MENUから「決済」ア
プリを押してください。

「決済」アプリが起ちあがります。

tance ma... tance ｐｒo...

tance promoの終了 決済アプリの再起動
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7．設定

tance promoアプリでは、以下の設定および情報参照が可能です。
売上/支払画面の右下にある「設定」ボタンをタップして操作を進めてください。

項目 説明

広告配信元の切替 端末が複数の広告配信元に登録されている場合、任意の広告配信元へ接続先の切換えを行うことができます。

広告情報参照 端末に配信済みのディスプレイ広告とレシート広告を確認できます。

ディスプレイ切替時
間

ディスプレイ広告の表示切替時間を選択できます。
切替時間は10秒/15秒/20秒/30秒/60秒から選択できます。
デフォルトは10秒です。

レシート広告選択印
字

※ProプランまたはEnterpriseプランをご利用の場合に設定変更が可能です。
レシート広告を印刷するたびに、印刷するレシート広告を選択できる機能のON/OFFを設定できます。

ON : レシート広告を印刷するたびに、印刷するレシート広告を選択できます。
OFF : レシート広告が印刷されるたびに次に印刷するレシート広告が切り替わります。
デフォルトはONです。

レシート広告自動印
字

決済処理後のレシート広告印字の有無を指定できます。
デフォルトはON（レシート広告印字有り）です。

その他の入力
ONにすると、売上／支払画面で金額の入力欄以外にその他として金額を入力できる入力欄が表示され、決済処理へ進めるようになります。
デフォルトはOFFです。

スリープの抑止
tance promoアプリ起動中はディスプレイ広告を常時表示できるように、スリープの抑止のON/OFFを設定できます。
デフォルトはONです。

利用規約 tance promo利用規約を確認できます。



For Further Information Please Contact :

Thank you

tance株式会社

メールでのお問い合わせはこちら

sales@tance.co.jp; support@tance.co.jp

HPからのお問い合わせはこちら

https://www.tance.co.jp/contact/ 

mailto:sales@tance.co.jp
mailto:support@tance.co.jp
https://www.tance.co.jp/contact/

	Type_A
	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5
	スライド 6
	スライド 7
	スライド 8
	スライド 9
	スライド 10
	スライド 11
	スライド 12


